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Preambule
Dobra povést nasi firmy je jedna z nejcennéjSich hodnot, kterou chceme tvofit, rozvijet a chranit.

Vztah se zdkazniky

Usilujeme o udrzeni vysokého standardu poskytovanych sluzeb pfi védomi, Zze zajem obchodniho
partnera a jeho spokojenost jsou prvoradeé.

Obchodni jednani vedeme v souladu s obchodnimi zajmy ucéastnik(l bez jakékoliv pfedpojatosti Ci
zvyhodnovani.

Vztah k viastnikiim

Pfi vefejné prezentaci spoleCnosti respektujeme jeji hodnoty. Jedname a vystupujeme s védomim, ze
reprezentujeme spole¢nost ECOM s r.0. a svym jednanim, vystupovanim nebo vyjadfenimi nesmime
poSkozovat nebo znevazovat dobré jméno zaméstnavatele.

Vztah k zaméstnanciim

Budujeme tviréi a profesionalni pracovni prostfedi a podminky.

Podporujeme kolegialniho ducha a zdravé podnikatelské mysSleni. Dobré vztahy na pracovisti mezi
kolegy a snaha o vzajemnou spolupraci jsou zakladem Uspésného rozvoje spole€nosti.

Respektujeme zakladni lidsk& prava a svobody.

Uplatfiujeme princip rovnopravnosti a nestranného jednani vici véem, bez ohledu na rasovy nebo
etnicky plivod, barvu pleti, nabozenské vyznani, narodnost, pohlavi, vék nebo zdravotni postizeni i
stav. Nepfipoustime diskriminaci €i obtéZovani. Jsou poskytovdna Skoleni a vzdélavani, ktera
podporuji sou€asné a budouci plany pracovniho rozvoje.

Vztah s dodavateli

Dodavatele vybirame s velkou peclivosti, protoze si uvédomujeme, Ze nas vybér dodavatele mize mit
dopad i na naSe zakazniky. Vztahy s dodavateli jsou Cisté profesiondlni a zaloZeny na vzajemném
respektu a korektnosti. Proto nepfijimame zadné propagacni ani darkové predméty

Vztah k vladé a mistnim organtim

Dodrzujeme v8echny pfedpisy na ochranu Zivotniho prostfedi. Mame smluvni vztahy se spole¢nostmi
EKOKOM a REMA. Spole¢nost ekologicky zpracovava a tfidi odpad a snazi se o minimalizaci dopadi
své ¢innosti na zivotni prostredi.

Vztahy s konkurenci

Firma ECOM s.r.o. vzdy bojovala a bude bojovat tvrdé v konkurenénim boji, ale zdsadné &estné.
Nikdy neposkozujeme jméno nasich konkurentl a zakladame si na korektnich vztazich

Dodrzovani norem a jeho ovéfovani

Etické zasady a Ucta k pravu jsou zakladnimi principy naseho chovani a firemni kultury. DodrZzujeme
ustanoveni vSech pfislusnych domacich i mezinarodnich zakonl a vSech pfislusnych norem a
predpisQ.

Chranime v souladu s pravnimi predpisy veSkera data a osobni Udaje, uchovavame v tajnosti citlivé
informace, které ndm byly sdéleny nebo svéfeny nebo jsme k nim ziskali pfistup v ramci vykonu své
prace.
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Prosazujeme princip nulové tolerance ke vSem formam trestné innosti.
Zaver

Vedeni spole¢nosti pravidelné monitoruje shodu s timto etickym kodexem, pfiéemz vyuziva informaci
ziskanych kontrolni ¢innosti managementu, internich a externich auditd.

NejvySSim predstavitelem etického kodexu spole¢nosti je ustanovena jednatelka spolecnosti Ing.
Zuzana Horackova. Ta rozhoduje o napravnych opatfenich a naslednych &innostech vyplyvajicich z
pfipadného poruseni pravidel etického chovani dle tohoto kodexu.

Eticky kodex nabyva ucinnosti dnem 31.3.2022.



